PATVIRTINTA
VieSosios jstaigos Joniskio ligoninés
direktoriaus
2023 m. rugpjiicio 21 d. jsakymu Nr. V-110

VIESOSIOS ISTAIGOS JONISKIO LIGONINES 2023-2025 METY
KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMOS IGYVENDINIMO PRIEMONIU PLANAS

Didinti vieSosios jstaigos Joniskio ligoninés (toliau — Ligoninés) darbuotojy ir pacienty antikorupci
veikti skaidriai ir saZiningai, netoleruojant korupcijos ar kito nesaZiningo elgesio, ir uztikrinti, kad prieZia

TIKSLAS

efektyviai, koordinuotai ir veiksmingai

nj samoninguma, netolerancija korupcijai ir skatinti juos
ros funkcijos Ligoninéje buty atliekamos

1 UZDAVINYS

TOBULINTI ANTIKORUPCINE APLINKA IR VALDYTI INTERESU KONFLIKTUS

Eil. | Priemonés Vykdytojai Igyvendinimo | Laukiamo rezultato

Nr. _ terminas vertinimo Kriterijai

1.1. | Parengti ir patvirtinti (patikslinti) Ligoninés 2023-2025 mety korupcijos 1. Uz korupcijos 1/k metuose Parengta ir patvirtinta
Prevencijos programa (toliau — Programa) ir jos jgyvendinimo priemoniy plana prevencija ir kontrole Programa ir jos igyvendinimo
(toliau — Planas). atsakingas darbuotojas priemoniy planas

‘ , , ‘ 2. Direktorius

1.2. | Patvirtinti (atnaujinti) pareigy, kurias einantys asmenys privalo deklaruoti privadius| Personalo specialistas | 1/k metuose Patvirtintas sarasas
interesus, sarasa ir paskelbti Ligoninés intemeto svetainéje:

1.3. | Idiegti Vidaus kontrolés jrankj Ligoninéje, apimantj ir korupcijai atsparios aplinkos 1. Medicinos audito 2024 m. Il ketv.| Idiegtas Vidaus kontrolés
kiirima vadovas jrankis, apimantis ir korupcijal

. ; _ 2. Direktorius atsparios aplinkos kiirimg
1.4. | Atlikti atsparumo korupcijai lygio nustatyma Direktorius per STT | 2024 m. Il ketv. | Nustatytas atsparumo
korupcijai lygis

1.5. | Atnaujinti (perziaréti, papildyti) istaigos darbuotojy etikos ir (ar) elgesio kodeksa ir Direktorius 1/k metuose Parengtas ir patvirtintas

paskelbti jas Ligoninés interneto svetainéje. darbuotojy etikos ir (ar)
_ , ‘ _ _ elgesio kodeksas

1.6. | Kasmet teikti Jonigkio ligoninés darbuotojy etikos taisykliy taikymo rezultatus, Medicinos etikos Reguliariai per | Pateiktos ataskaitos
apibendrintus skundus dél darbuotojy etikos taisykliy pazeidimo, etikos taisykliy komisijos pirmininkas | kasménesinius
nuostaty laikymosi kontrolés, etikos komisijos posédZiuose priimtus sprendimus. visuotinius

susirinkimus

1.7. | Patvirtinti (perzifiréti, atnaujinti) Ligoninés vidiniu informacijos apie pazeidimus Uz korupcijos 2023 m. IV ketv,| Parengtos (perziirétos,

teikimo kanalu gauty pranesimy nagrinéjimo ir tvarkymo taisykles. prevencija ir kontrolg atnaujintos) ir patvirtintos
‘ , _ , atsakingas darbuotojas taisyklés

1.8. | Organizuoti mokymus darbuotojams, padedant formuoti korupcijai atsparia aplinkg | 1. Direktorius. Kiekvieny mety | 1. Dalyvauja daugiau nei 10

ir sickiant stiprinti darbuotojy antikorupcines kompetencijas. II ketv. proc. darbuotoju




Preliminarios mokymy temos:
e korupcinio pobiidZio nusikalstamos veikos sveikatos priezifiros sistemoje
e interesy konfliktai vykdant vieSuosius pirkimus
e Ziniasklaidoje pavieSinty kmorupcijos atvejy aptarimas

2. Uz korupcijos
prevencijg ir kontrole
atsakingas darbuotojas

2. Direktorius ir/ar uz
korupcijg atsakingas
darbuotojas dalyvavo
mokymuose antikorupcine
tema

2 UZDAVINYS

DIDINTI LIGONINES VEIKLOS VIESUMA IR ATSKAITINGUMA VISUOMENEI

2.1. | Interneto svetainéje ir vie$ai matomose jstaigy erdvése (fojé, koridoriuje, kitoje gerai | 1. Direktorius 1/k metuose Viesai skelbiamos ligoninés
matomoje vietoje) skelbti patvirtintas ligoninés vertybes. 2. Bendryjy reikaly vertybés (interneto
grupés vadovas svetaingje ir gerai jstaigoje
_ , | matomoje vietoje).
2.2. | Surengti ligoninés vadovo ir darbuotojy diskusijg skyriuose ir padalinivose, tikslu | Direktorius Kiekvieny mety | Surengta ligoninés vadovo ir
aptarti jstaigos vertybes ir antikorupcinius poky¢ius. ITir IV ketv. darbuotojy 2 diskusijos per
metus
2.3. | Organizuoti ligoninés vadovo ir pacienty atstovy diskusija apie pagarbos, | Direktorius Kiekvieny mety | Surengta ligoninés vadovo ir
pasitikéjimo, atsakomybés ir smurtinés kultiiros (jskaitant verbalinio, psichologinio IV ketv. pacienty atstovy 1 diskusija
ir fizinio smurto) netoleravimo ugdyma tarp mediky ir pacienty. per metus
2.4. | Vykdyti pacienty, kuriems teikiamos vieSosios paslaugos, apklausas sickiant | Medicinos auditq Visus metus. Bent 1 apklausa per metus
jvertinti pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygi, integruojant | vadovas Pateikiamos
klausimus apie korupcijg, o apibendrintus apklausy rezultatus vieSinti jstaigos kasménesinés
interneto svetainéje. ‘ ataskaitos
2.5. | Didinant pacienty antikorupcinj raStinguma, parengti- pacientams atmintines, | UZ korupcijos Visus metus Parengtos atmintinés
padésiandias jiems pasiruo$ti vizitui pas gydytoja, ir jas vieSinti jstaigos intemeto | prevencija ir kontrolg pacientams vie§inamos
svetainéje ir jstaigoje vie$ai matomose vietose bei dalyti apsilankymo jstaigoje metu. | atsakingas darbuotojas jstaigos interneto svetainéje
ir jstaigoje vieSai matomose
vietose
2.6. | Skelbti informacijg apie pacienty teises ir pareigas jstaigos interneto svetainéje. Uz korupcijos Visus metus Ligoninés interneto
’ prevencijg ir kontrolg svetaingje skelbiama
atsakingas darbuotojas informacija apie pacienty
, teises ir pareigas.
2.7. | Vykdyti registracija ambulatorinéms asmens sveikatos prieZiairos paslaugoms gauti | IT specialistas Visus metus Registracijy antrinio lygio

per ISankstine pacienty registracijos informacing sistemg (toliau — IPR IS)

specialisty ambulatorinéms
asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugoms gauti, atlickamy
per IPR IS, procentinis dydis:
2023 m. — daugiau kaip 95
proc., 2024 m. — daugiau kaip
95 proc., 2025 m. — daugiau
kaip 95 proc.*




2.8

Vykdyti anonimines darbuotojy apklausas, sickiant jvertinti atsparuma korupcijai,
o apklausy apibendrinimg pristatyti visiems Ligoninés darbuotojams.

Uz korupcijos
prevencijg ir kontrole
atsakingas darbuotojas

Kiekvieny mety
balandzio mén.

Atliktos anonimings
darbuotojy apklausos

2.9.

Skelbti privaloma teikti informacijg Ligoninés interneto svetainéje:

1. Informacijg apie baudZiamajg atsakomybe uz korupcinio pobiidZio
nusikalstamas veikas.

2. Dovany, gauty pagal tarptautinj protokolg ar tradicijas, taip pat reprezentacijai
skirty dovany perdavimo, vertinimo, registravimo, saugojimo ir eksponavimo
tvarka.

3. Informacijg apie mokamas asmens sveikatos priezZitiros paslaugas ir ju
apmokéjimo tvarkg.

4. Informacijg apic nemokamas (apmokamas Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto 1éSomis) asmens sveikatos prieziliros paslaugas.

5. Informacijg apie visas jstaigas, teikianCias medicininés reabilitacijos paslaugas
suaugusiesiems ar vaikams pagal gydomy pacienty profilius, ty profiliy
pacienty organizacijy telefonai, kontaktiniai asmenys.

6. Ligoninés veiklos ataskaita.

7. Ligoninés finansiniy ataskaity rinkinj.

8. Sudaryti galimybe jstaigos interneto svetainéje pacientams pateikti savo
atsiliepimus, komentarus, informacija apie istaigos veiklos trukumus, apie
galimas korupcinio pobudzio veikas.

9. Informacijg visuomenei apie jstaigoje nustatytus korupcijos ir korupcinio
pobidzio nusikalstamos veikos poZymiy turinéius atvejus.

Uz .kompcijos
prevencijg ir kontrole
atsakingas darbuotojas

Nuolat

Paskelbta it atnaujinama
informacija

2.10.

Skelbti privaloma teikti informacijg Ligoninés informaciniuose stenduose:

1. Informacija, i ka kreiptis, susidiirus jstaigoje su galima korupcinio pobiidzio
nusikalstama veika (vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas, padalinys ar komisija,
igalioti vykdyti korupcijos prevencija ir kontrole, kabineto numeris, telefono
numeris, elektroninis pastas).

Informacija apie istaigos pasitikéjimo telefona.

. Informacijg apie SAM pasitikéjimo telefong (+370 800 66004).

Informacijg apie SAM el. pastg (korupcija@sam.lt).

. Informacijg apie STT karstosios linijos telefong (+370 5 2663333).

Informacijag apie STT el. pasta (pranesk(@stt.lt).

. Informacijg apie baudZiamgjg atsakomybe uZz korupcinio pobuidzio nusikalstamas|
veikas.

. Informacijg apie mokamai teikiamas paslaugas ir jy apmokéjimo tvarka (arba
stenduose nurodoma, kur yra §i informacija).

. Informacijg apie nemokamas (apmokamas Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudZeto 1éSomis) asmens sveikatos priezitiros paslaugas (arba stenduose
nurodoma, kur yra §i informacija).

10. Informacijg apie visas jstaigas, teikiancias medicininés reabilitacijos paslaugas
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suaugusiesiems ar vaikams pagal gydomy pacienty profilius, ty profiliy

Uz 'korupcijos
prevencijg ir kontrole
atsakingas darbuotojas

Nuolat

Paskelbta ir atnaujinama
informacija
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pacienty organizacijy telefonai, kontaktiniai asmenys (arba stenduose
nurodoma, kur yra §i informacija).

11. Atitinkamos gydytojy specialisty medicinos normos pagal padaliniuose
teikiamy asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy pobudi (arba stenduose
nurodoma, kur yra §i informacija).

12. Etikos ir (ar) elgesio kodeksas ar taisykles.

2.11.| Skelbti informacija monitoriuose: 1. Uz korupcijos Nuolat Paskelbta informacija
1. Demonstruoti antikorupcinius klipus. prevencija ir kontrolg monitoriuose
2. Demonstruoti jstaigos vadovo ar jo igalioto asmens kreipimasis | lankytojus. atsakingas darbuotojas
2. IT specialistas
2.12.| Supazindinti naujai priimami darbuotojai su: Personalo specialistas | Nuolat SupaZindinami naujai
1. Ligoninés antikorupcine politika. jdarbinti darbuotojai
2. Etikos ir (ar) elgesio kodeksu ar taisyklémis.
3. Dovany, gauty pagal tarptautinj protokola ar tradicijas, taip pat reprezentacijai
skirty dovany perdavimo, vertinimo, registravimo, saugojimo ir eksponavimo
tvarka.
4. Ligoninés darbuotojuy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidZio nusikalstama
veika, elgesio taisyklémis,.
5. Patvirtintu Informacijos apie paZeidimus teikimo tvarkos apraSu (jgyvendinant
Prane$éjy apsaugos istatymo nuostatas).
6. Kaip ir kada reikia deklaruoti privadius interesus ir kaip jstaigoje valdomi galimi
interesy konfliktai (jgyvendinant VieSujy ir privadiy interesy derinimo jstatymo
nuostatas).
3 UZDAVINYS
GERINTI ADMINISTRACINIU IR VIESUJU PASLAUGU KOKYBE, DIDINTI SPRENDIMU IR PROCEDURU SKAIDRUMA
3.1. | Pildyti informacija apie pacientams suteiktas mokamas paslaugas statistinése | Darbuotojai, pildantys | Nuolat 2025 m. I pusmetis
formose Nr. 066/a-LK _Stacionare gydomo asmens statistiné kortele™ ir 025/a-LK | korteliy duomenis i Ligoninés ] ,,Sveidrg™ jvesty
_Asmens ambulatorinio gydymo statistiné kortele. Ligoninés informacing duomeny sumy (Eur), uz
sistema kurias pacientams buvo
suteikta mokamy paslaugu,
vidurkis — 85 proc.
analogisky sumu, nurodyty
vie§yjy Ligoninés
finansinése veiklos
ataskaitose, vidurkio.
3.2 | Sukurti ir taikyti Ligoninés paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir vieSinimo Finansy grupés | Nuolat Sukurta ir taikoma istaigos
sistema, vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. | vadovas paramos gavimo ir teikimo

rugséjo 4 d. jsakymu Nr. V-1985 D¢l rekomendacijy del asmens sveikatos
prieziliros jstaigy paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir vieSinimo sistemos
tatkkymo®

apskaitos  ir  vieSinimo
sistema, kurios nustatytos
formos vie§inamos i
Ligoninés intemeto
svetainéje
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3.3. | Uztknnti Lictuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. birzelio 28 d. | Medicinos audito | Nuolat Specialisty, kurie siunciant
jsakymo Nr. V-363 , D¢l Siuntimy asmens sveikatos prieZitiros paslaugoms gauti | vadovas pacientg sveikatos prieZiliros
i&davimo, iforminimo ir atsakymy pateikimo tvarkos apraso patvirtinimo® 14 punkto paslaugoms gauti,
nuostatos, kad siundiantis specialistas pacientui rekomenduoty bent 3 gydymo rekomenduoty tris gydymo
istaigas, kuriose teikiamos atitinkamos asmens sveikatos prieZiliros paslaugos, jstaigas, kuriose pacientas
laikymasi, taip sudarant sglygas greiSiau gauti jam reikalingas paslaugas. grei¢iau galéty gauti jam

reikalingas paslaugas,
skai&ius: 2024 m. — 100 proc.,
2025 m. — 100 proc.**
3.4. | Ligonin¢s veiklos sriiy vertinimas, sickiant nustatyti korupcijos rizikos veiksnius | Direktorius Kiekvieny mety | Vykdomos papildomas
ir korupcijos pasirei$kimo tikimybe. IV ketv. korupcijos pasireiskimo
tikimybés vertinimas
Ligoninés vadovybeés
pasirinktoje veiklos srityje
4 ULDAVINYS .
DIDINTI DARBUOTOJU SAMONINGUMA PRANESEJU APSAUGOS SRITYJE

4.1. | Parengti ir patvirtinti (perzifiréti, papildyti) informacijos apie Lietuvos Respublikos | Uz korupcijos 2024 m. IV Parengtas ir patvirtintas
praneséjuy apsaugos istatyme nurodytus paZeidimus tvarkos apraSa (igyvendinant prevencijg ir kontrolg | ketv. (perzitirétas, papildytas)
Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo nuostatas). atsakingas darbuotojas aprasas

4.2. | Siekiant keisti institucinj poZifirj j praneiéjus, $alinti neigiama poZidirj ir nuostatas | 1. UZ korupcijos 1/k metuose Mokymai 1/k metuose
dél pranesimy teikimo apie neteiséta ar nesazininga elgesi, organizuoti mokymus, prevencija ir kontrolg
seminarus, diskusijas ir gerosios patirties sklaidos renginius. atsakingas darbuotojas

2. Direktorius

*Rodiklio reik§més apskaiiuojamos pagal formulg:

Kalendoriniais metais ASP] per IPR IS atlikty registracijy ambula

PSDF biudeto léSomis apmokeéty ambulatoriniy asmens sveikatos prieZifiros paslaugy skaiciaus
**Kriterijaus rezultato jgyvendinimas nustatomas pagal kasmetinius pacienty apklausos rezultatus.

torinems asmens sveikatos prieZiiiros paslaugoms gauti skaicius dalijamas 1§ kalendoriniais metais




